CONDITIONS GENERALES D’UTILISATION - (CGU)
O’POINT

1. Présentation

Les présentes Conditions Générales d’Utilisation (CGU) définissent les regles d’acces
et d’utilisation du site internet et/ou de la plateforme en ligne de 'auto-école O’POINT,
accessible a adresse suivante : https://opoint-drancy.fr/

En accédant et en utilisant les services proposés, ['utilisateur reconnait avoir pris
connaissance des présentes CGU et les accepter sans réserve.

2. Objet du service
Le site ou la plateforme permet aux utilisateurs :
o De consulter les offres de formation proposées par O’Point,
e Decréer un espace personnel,
e Des’inscrire a des cours de conduite ou de code de la route,
o Deréserver ou annuler des legons,
o De suivre leur progression pédagogique,
e D’accéder a du contenu e-learning, si disponible.
3. Accés au service

L’acces au site est libre. Certaines fonctionnalités sont réservées aux utilisateurs ayant
créé un compte personnel.

L’éleve s’engage a fournir des informations exactes et a jour lors de son inscription. Le
mot de passe associé au compte est personnel et confidentiel.

O’Point se réserve le droit de suspendre ou supprimer tout compte en cas de non-
respect des CGU ou d’utilisation abusive.

4. Engagements de Uutilisateur
L’utilisateur s’engage a :
e Utiliser les services dans le respect des lois en vigueur,
e Ne pasusurper lidentité d’un tiers,

o Ne pas perturber le bon fonctionnement du site (tentatives de piratage,
surcharge, etc.),

e Respecter les autres utilisateurs et le personnel de ’auto-école.


https://opoint-drancy.fr/

5. Propriété intellectuelle

Tous les éléments du site (textes, images, vidéos, logos, logiciels, etc.) sont la propriété
exclusive de O’Point ou de ses partenaires.

Toute reproduction, représentation ou diffusion, méme partielle, sans autorisation
écrite, est strictement interdite.

6. Données personnelles

Les données personnelles collectées sont utilisées dans le cadre de la gestion de la
formation, de la relation client et du suivi pédagogique.

Conformément au Reglement Général sur la Protection des Données (RGPD),
Uutilisateur peut exercer ses droits d’acces, de rectification, d’opposition ou de
suppression a ’adresse de contact de l’établissement.

7. Responsabilité

O’Point s'efforce de maintenir le site accessible et sécurisé. Toutefois, elle ne saurait
étre tenue responsable en cas de:

¢ Dysfonctionnements techniques,

e Perte ou altération de données,

e [ntrusion frauduleuse d’un tiers,

e Utilisation non conforme du site par Uutilisateur.
8. Modification des CGU

O’Point se réserve le droit de modifier a tout moment les présentes CGU. La version
applicable est celle en vigueur au moment de la navigation ou de l'utilisation des
services.

9. Droit applicable et litiges

Les présentes CGU sont régies par le droit frangais. En cas de litige, une solution
amiable sera recherchée. A défaut, les tribunaux compétents seront ceux du ressort du
sieége social d’O’Point.
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