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CONDITIONS GÉNÉRALES DE VENTE (CGV)  

AUTO-ECOLE O POINT 

 

1. Objet 

Les présentes Conditions Générales de Vente (CGV) régissent les relations 
contractuelles entre l’auto-école O Point, ci-après dénommée "l’auto-école", et toute 
personne souhaitant bénéficier d'une formation à la conduite, ci-après dénommée 
"l’élève". 

2. Inscriptions 

L’inscription à l’auto-école se fait sur rendez-vous et implique : 

● La signature d’un contrat de formation, 

● La fourniture des pièces justificatives nécessaires (pièce d’identité, 
justificatif de domicile, photo d’identité, etc.), 

● Le paiement des frais d’inscription. 

3. Tarifs 

Les tarifs sont affichés dans les locaux de l’auto-école et communiqués sur demande. 
Ils sont exprimés en euros TTC. 
Toute modification de tarif sera notifiée à l’élève avant sa prise d’effet. 

4. Modalités de paiement 

Le paiement peut être effectué : 

● En une seule fois, 

● Par échéances selon un plan de paiement convenu avec l’auto-école. 

Aucun examen ne pourra être présenté tant que la totalité des sommes dues n’aura pas 
été réglée. 

5. Conditions d’annulation et de report des leçons 

Toute annulation de leçon doit être signalée au minimum 48 heures à l’avance. 
Passé ce délai, la leçon sera considérée comme due, sauf cas de force majeure 
justifiée (certificat médical, décès d’un proche, etc.). 
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6. Validité du contrat 

Le contrat de formation est valable pour une durée de 12 mois à compter de la date de 
signature. 
Passé ce délai, les prestations non utilisées seront perdues, sauf demande de 
remboursement dans les conditions prévues ci-après. 

7. Droits et devoirs de l’élève 

L’élève s’engage à : 

● Respecter les horaires des cours, 

● Se présenter avec son livret d’apprentissage et une pièce d’identité, 

● Avoir un comportement respectueux et conforme au règlement intérieur. 

L’auto-école se réserve le droit d’exclure un élève en cas de comportement inapproprié 
ou dangereux. 

8. Rétractation et remboursement 

Conformément à l’article L221-18 du Code de la consommation, l’élève dispose d’un 
délai de 14 jours à compter de la signature du contrat pour exercer son droit de 
rétractation, sans justification. 

9. Responsabilités 

L’auto-école s’engage à fournir une formation conforme à la réglementation en vigueur 
et à accompagner l’élève jusqu’à sa présentation aux examens, sous réserve qu’il 
remplisse les critères de progression et de sécurité exigés. 

10. Assurance 

Les véhicules utilisés sont assurés « tous risques » pour les élèves lors des leçons de 
conduite. 
L’élève est couvert en cas d’accident sous réserve du respect des consignes de 
l’enseignant. 
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11. Données personnelles 

Les données collectées sont utilisées uniquement dans le cadre de la gestion 
administrative et pédagogique de la formation. 

 

 

 

Conformément à la loi Informatique et Libertés et au RGPD, l’élève peut exercer ses 
droits d’accès, de rectification ou de suppression auprès de l’auto-école. 

12. Litiges 

En cas de litige, une solution amiable sera recherchée. À défaut, le tribunal compétent 
sera celui du ressort du siège social de l’auto-école. 

 

Fait à 28 Rue Auguste Blanqui, 93700 Drancy  
Nom de l’auto-école : O POINT 
Adresse : 28 Rue Auguste Blanqui, 93700 Drancy  
Téléphone : +33 9 55 52 48 33 
Email : contact@opoint-drancy.fr 

 

 


